










„Deine Arbeit wird einen großen Teil 
Deines Lebens einnehmen, und die 
einzige Möglichkeit, wirklich zufrieden 
zu sein, ist, dass Du glaubst, dass du 
großartige Arbeit leistest. Und der 
einzige Weg, großartige Arbeit
leisten zu können, 
ist zu lieben, 
was du tust.“











Mission Statement / Corporate Identity

VISION

Langfristige Unternehmensziele

Mittelfristige Unternehmensziele

Kurzfristige Unternehmensziele (JZM)

Controlling – Soll / Ist Vergleich
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Corporate Identity
(Identität, Leitbild, Mission Statement, Unternehmensvision

Corporate 
Design

(Erscheinungsbild)

Corporate 
Communication

(Kommunikation)

Corporate 
Behavior

(Verhalten)
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VISION





Der Griff nach den Sternen:

„Man kann alles erreichen, was 
man sich vorstellen kann“

Richard Bach



Meine 
Grab-
Rede:
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„Wer keine 
deutlichen, 

schwer kopierbare und 
dauernd beweisbare 

Wettbewerbsvorteile aufweist, 
kann den Wettbewerb 

nur über den Preis führen.“



Be different.
Or die.

Differenzierungs-
Strategie.



Marketing

Es geht im Marketing darum,

1. unbesetzte Positionen zu finden,  
2. aus Kundensicht deutlich erkennbare, 
3. schwer kopierbare, 
4. leicht verständliche und kommunizierbare,
5. dauerhaft beweisbare
6. Wettbewerbsvorteile zu finden und 
7. diese dauerhaft zu besetzen.

Marketing - wozu?



Unser Tortenmodell

• Tortenboden: Basisfähigkeiten

• Sahnehauben: SEP`s –
Strategische Erfolgspositionen 
– 30% Vorteile – Nicht 
kopierbar

• Schokostreußel: USP`s –
Alleinige Marktstellung













Klavierkonzerte





„Ich bin ein Lerner. Meine 
Eltern haben mir mit auf 
den Weg gegeben: Lerne 
jeden Tag a bisserl.“ 







Peter Bence
Der schnellste Pianist 

Weltrekord mit 
765 Anschlägen pro Minute
= 12,5 Anschläge pro Sekunde





Expertenstatus







Intelligenz ist die Fähigkeit, sich 
dem Wandel anzupassen.







1.Visionäre Orientierung
•Unternehmensvision
•Rotes Büchlein
•Lang- und kurzfristige Unternehmensziele
•Jahreszielmeeting

Unsere Erfolgsfaktoren

2. Organisation
•Höchstmaß an Vertrauen
•Jeder kennt sein Aufgaben
•Selbstkontrolle

3. TQM – Streben nach Qualität
•Qualitätshandbuch
•Expertenstatus: Klavierbaumeister, gerichtlich 
beeideter Sachverständiger
•Entwickler bei Bösendorfer

5. Kunde
•Hauptstrategie Langfristige Kundenbindung
•Kundenzufriedenheitsmessung

4. Einmaligkeit
•Team: Vertrauen, Offenheit,            
Kommunikation, Fachliche 
Ausgewogenheit, Flexibilität
•Hard- & Software des Klavierhauses
•Marktauftritt
•Innovationen
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Qualität

Kontinuität

Expertenstatus

Fazit







Simeon Goshev
Spielt am Bösendorfer 280VC
„La Campanella“ Franz Liszt



Meine Name ist Bruno 
Weinberger und ich bin 
ein Wiederholungstäter.






