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VISION

Mission Statement [ Corporate Identity

Langfristige Unternehmensziele

Mittelfristige Unternehmensziele

Kurzfristige Unternehmensziele (JZM)

Beschaffungskonzept

Finanzierungskonzept

Organisationskonzept
Marketingkonzept

Mitarbeiterkonzept

Controlling — Soll [ Ist Vergleich
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(Identitdt, Leitbild, Mission Statement, Unternehmensvision

Corporate Identity

t Corporate Corporate Corporate
£ Design Communication Behavior
™ (Erscheinungsbild) (Kommunikation) (Verhalten)
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i -t,,Man kann alles errelchen was
v, man s:ch vorstellen kann“

Rlchard Bach =















Kunden Kunden

Transporte
Kunden

Menschen
Mitarbeiter

Kunden Kunden

Verkauf

Kunden Kunden












,Wer keine
deutlichen,
schwer kopierbare und
dauernd beweisbare
Wettbewerbsvorteile aufweist,
kann den Wettbewerb
nur tiber den Preis fiihren.“



Differenzierungs-
Strategie.

Be different.
Or die.



Marketing - wozu?

Es geht im Marketing darum,

1. unbesetzte Positionen zu finden,

2. aus Kundensicht deutlich erkennbare,

3. schwer kopierbare,

4. leicht verstdndliche und kommunizierbare,
5. dauerhaft beweisbare

6. Wettbewerbsvorteile zu finden und

7. diese dauerhaft zu besetzen.
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Unser Tortenmodell

* Tortenboden: Basisfdhigkeiten

* Sahnehauben: SEP s —
Strategische Erfolgspositionen
— 30% Vorteile — Nicht
kopierbar

* SchokostreufSel: USP s —
Alleinige Marktstellung
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% o Weinberger

Klavier oder E-Piano? Nicht nur Jake und Elwood benétigen einen Wegweiser fiir die
personlich richtige Entscheidung (Seite 16).

Die »Blues Brothers« rocken auch das neue Stadttheater von Bad Hall (Seite 13).
Bruckners Bosendorfer (Seite 6).

Die Klavierstimmung (Seite 22).

Wiew weinberger net

4/7&/03
Detr will uns oder digita/?
ein Klavier
verkacten.

w Weinberger
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Peter Bence
Der schnellste Pianist

Weltrekord mit
765 Anschldgen pro Minute
= 12,5 Anschldge pro Sekunde
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Intelligenz ist die Fahigkeit, sich
dem Wandel anzupassen.
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Unsere Erfolgsfaktoren

1.Visionare Orientierung
* Unternehmensvision
* Rotes Biichlein

*Lang- und kurzfristige Unternehmensziele
* Jahreszielmeeting

2. Organisation

* Hochstmald an Vertrauen
*Jeder kennt sein Aufgaben
* Selbstkontrolle

3. TQM — Streben nach Qualitdt
* Qualitdtshandbuch

* Expertenstatus: Klavierbaumeister, gerichtlich
beeideter Sachverstandiger

e Entwickler bei Bosendorfer

4. Einmaligkeit
e Team: Vertrauen, Offenheit,
Kommunikation, Fachliche
Ausgewogenbheit, Flexibilitat
*Hard- & Software des Klavierhauses
* Marktauftritt

*Innovationen

5. Kunde

* Hauptstrategie Langfristige Kundenbindung
* Kundenzufriedenheitsmessung
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Fazit

Qualitat
Kontinuitat

Expertenstatus
b o
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GEWOHNHEIT

schnell * daverhaft ¢ kristallklar

UHU extra Alleskleber mit der einzigartigen Alleskl eb e'
kristallklaren Gel-Konsistenz ermaglicht tropffreies

und saubares Klsben. Ob Porzellan, Holz, Metall
Slas,. Keramik. Plaxigla;o, Fil=, Leder, Kork, Sto =
e o e TR T el T T, =—trcs Allaskleabar kiobs

sind tec

o Bl
#il ichte Tubenverformungen
e hnisch bedingt.
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Meine Name ist Bruno
Weinberger und ich bin
ein Wiederholungstater.
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